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Adatkezelési Tajékoztato
1. A tajékoztato6 célja és hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a szellozes.net weboldal és webaruhaz (a tovabbiakban: Weboldal, Webaruhaz)
hasznalata soran megvaldsulé adatkezelésekrdl az érintettek részére atlathatd, kdzérthetd és jogszerl tajékoztatast nyujtson.

A tajékoztatd hatdlya kiterjed minden olyan természetes személyre, aki a Weboldalt hasznalja, a Webaruhazban vasarol, ajanlatot
kér, vagy az Adatkezel6vel kapcsolatba Iép.

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a vonatkozé
magyar jogszabalyok elGirdsai szerint jar el.
2. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 neve: ENERGETIKA 2020 Kft.

Székhely: 1132 Budapest, Csanady utca 21. fszt. 1. ajto
Cégjegyzékszam: 01 09 442082

Adoészam: 24700852-2-41

E-mail: info@e2020.hu

Telefonszam: +36 70 392 5995

Az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6t nem jel6lt ki, mivel jogszabaly ezt nem irja elé.
3 Megrendelések kezelése és szerz6dés teljesitése
Kezelt adatok kore:
* név
e e-mail cim
» telefonszam
e szamlazasi és szallitasi cim
« megrendeléssel kapcsolatos adatok
Az adatkezelés célja:

« megrendelések feldolgozasa,
« aszerzddés létrehozasa és teljesitése,
« kapcsolattartas a MegrendelGvel.

Jogalap:
o szerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)
Adatmego6rzési ido6:
* a szerz6dés megszlinését kdvetéen 5 év.
4. A weboldal és webaruhaz miikodtetéséhez hasznalt rendszerek
4.1. UNAS webaruhaz rendszer és tarhelyszolgaltatas
A Webaruhaz technikai hatterét, valamint a webaruhazhoz kapcsolddé tarhelyszolgaltatast az UNAS Online Kft. biztositja.

Az UNAS Online Kft. a Webaruhaz Gzemeltetése soran adatfeldolgozéként jar el, és a rendszerben kezelt személyes adatokat az
Adatkezel6 utasitasai szerint kezeli.

4.2. OVIP ligyviteli és szamlazo6 rendszer

Az Adatkezel6 az OVIP integralt lgyviteli és szamlazé rendszert hasznalja a megrendelések, szdmlazas és belsé adminisztracid
kezelésére.

A rendszer adatfeldolgozoként mikodik.
4.3. Bankkartyas fizetés — K&H Bank Zrt.
A Webaruhazban lehet6ség van bankkartyas fizetésre a K&H Bank Zrt. altal biztositott online fizetési rendszeren keresztiil.

A bankkartya-adatok a fizetés soran kozvetleniil a K&H Bank Zrt. rendszerében keriilnek megadasra és feldolgozasra,
azokat az Adatkezel6 nem latja, nem tarolja.

Jogalap:
o szerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)
4.4. Ajanlatkérések kezelése — miniCRM

A Weboldalon taldlhaté ajanlatkér6 Grlapokon megadott személyes adatok a miniCRM Zrt. altal Gzemeltetett tgyfélkapcsolat-kezeld
(CRM) rendszerbe kerilnek rogzitésre.
Kezelt adatok kore:

* név

e e-mail cim

« telefonszam

o ajanlatkérés tartalma

« csatolt mellékletek

« kapcsolattartassal 6sszefligg6é adatok

Az adatkezelés célja:

« egyedi ajanlatkérések feldolgozasa,
« kapcsolattartas az érdeklédbkkel,
« szakmai ajanlat elkészitése és megkuldése.

Jogalap:
« az érintett hozzadjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont)
Adatmeg6rzési ido6:
« az ajanlatkérés lezarasat kdvetben legfeljebb 6 hénap, vagy az érintett torlési kérelméig.
5. Szamlazassal és konyveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés célja:
o szamlak kiallitasa,
o szamviteli és adozasi kotelezettségek teljesitése.
Jogalap:



e jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk (1) c) pont)
Adatmegorzési ido:
e 8 év.
6. Szallitassal kapcsolatos adatkezelés
A megrendelt termékek kiszallitasat az GLS, illetve a Magyar Posta Zrt. végzi.
Kezelt adatok:
név
e-mail cim
szallitasi cim
telefonszam
Jogalap:
» szerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)
7. Kapcsolatfelvétel
Kapcsolatfelvétel soran az alabbi adatok kerllhetnek kezelésre:
e név
e e-mail cim
« telefonszam
e az lzenet tartalma

Jogalap:
» az érintett hozzadjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont)
Adatmego6rzési ido6:
¢ 6 honap.
8. Adatfeldolgozé6k
Az Adatkezel6 a kovetkezd adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

« UNAS Online Kft. (webaruhaz rendszer és tarhely)

OVIP Ugyviteli és szamlaz6 rendszer

miniCRM Zrt. (CRM rendszer)

K&H Bank Zrt. (bankkartyas fizetés)

GLS

Magyar Posta Zrt.

MediaCenter Hungary Kft. (egyéb webes szolgaltatasok)
OPTIBALANCE Hungary Kft. (kbnyvelés)

* AUDIT TIME Kft. (konyvvizsgalat)

9. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast.
10. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:
o tdjékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,
kérni azok helyesbitését,
kérni torlését vagy kezelésiik korlatozasat,
tiltakozni az adatkezelés ellen,
adathordozhatdsaghoz valé jogat gyakorolni,
hozzajarulasat barmikor visszavonni.
11. Jogorvoslati lehetéségek
Az érintett panasszal élhet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
https://www.naih.hu
12. A tajékoztaté mddositasa
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen adatkezelési tajékoztaté mddositasara.
A modositas a Weboldalon torténé kozzététellel 1ép hatalyba.
13. Zar6 rendelkezések

Jelen adatkezelési tdjékoztaté 2026. majus 4. napjatol hatalyos.


https://www.naih.hu/

