Altalanos szerzédési feltételek

Altaldnos Szerzé6dési Feltételek

1. Bevezet6 rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a szellozes.net weboldalon és annak aldomainjein keresztiil nyujtott
szolgaltatasokra és termékértékesitésre vonatkoznak.

A jelen dokumentum nem kerll iktatasra, kizardlag elektronikus formaban jon Iétre, nem minésul irasbeli szerz6désnek.
A szerz6dés nyelve magyar.

A weboldal hasznéalatéval, illetve a megrendelés leadasaval a Felhasznald kijelenti, hogy jelen ASZF rendelkezéseit megismerte és
elfogadta.

2. Szolgaltaté adatai

Szolgaltaté neve: ENERGETIKA 2020 Kft.

Székhely: 1132 Budapest, Csanady utca 21. fszt. 1. ajto
Cégjegyzékszam: 01 09 442082

Adoszam: 24700852-2-41

E-mail: info@e2020.hu

Telefonszam: +36 70 392 5995

Tarhelyszolgaltaté: MediaCenter Hungary Kft. 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. I1/6.
3. Az ASZF hatalya és médositasa

Jelen ASZF a weboldalon keresztil létrejové valamennyi jogviszonyra kiterjed.
A Szolgaltatd jogosult az ASZF egyoldald modositasara, amely a weboldalon térténé kozzététellel 1ép hatalyba.

A modositas a hatalybalépést megel6zéen létrejott szerz6déseket nem érinti
4. Fogalmak

« Felhasznal6 / Megrendeld: a weboldalt haszndlé vagy megrendelést lead6 természetes vagy jogi személy

« Fogyasztoé: a Polgari Torvénykonyv szerinti természetes személy, aki nem Uzleti tevékenysége korében jar el

« Viszontelado: olyan gazdalkodo szervezet vagy egyéni vallalkozd, aki a termékeket tovabbértékesitési céllal vasarolja
« Kiemelt viszonteladé: a Szolgaltatéval kulon irasbeli szerz6déssel rendelkezd viszonteladd

« Szolgaltaté / Elad6: ENERGETIKA 2020 Kft.

* Termék: a webaruhazban megvasarolhatoé szell6zéstechnikai termék vagy alkatrész

« Szolgaltatas: belizemelés, tanacsadas vagy egyedi ajanlat alapjan nyujtott szolgaltatas

5. Regisztracio6 és vasarlas
A webdruhazban torténd vasarlds regisztracidval vagy regisztracié nélkil is lehetséges.

A Felhasznald koteles a vasarlds soran valds és pontos adatokat megadni. A téves vagy valdtlan adatokbdl ered6 karokért a
Szolgéltatd nem vallal felel6sséget.

A Felhasznald felel6s a hozzaférési adatai biztonsagdért. A Szolgaltatd nem felel a jogosulatlan hozzaférésbdl ered6 karokért,
amennyiben azok nem a Szolgaltatd érdekkorében mertltek fel.

6. Megvasarolhat6 termékek és szolgaltatasok kore

A webdruhazban kizarélag online megrendelhetd termékek szerepelnek.
A termékekrdl megjelenitett képek illusztraciok, a tényleges terméktdl eltérhetnek.

A webdruhdz nem tartalmazza a gyartok teljes termékkinalatat. Komplett szell6ztet6 rendszerek és egyedi Gsszedllitidsok esetén a
Szolgaltatd egyedi ajanlatot biztosit.

Egyes termékek belizemeléshez kotéttek. A belizemelés dija nem része a webaruhdzban feltlintetett arnak.
6.1. Viszontelad6i megrendelések és harmadik fél részére torténé kiszallitas

A Szolgaltaté a webaruhazat viszonteladd és kiemelt viszonteladd partnerek részére informacios és rendelési platformként is
biztosithatja.

Viszontelad6i megrendelések esetén a Szolgaltatd lehetéséget biztosit arra, hogy a viszonteladd altal leadott rendelés a viszonteladd
sajat tgyfele részére kerlljon kiszallitasra.

Ilyen esetekben:

* a Szolgaltato a termékeket a viszonteladé megrendelése alapjan késziti 6ssze,
« a kiszallitds a viszontelad6 altal megjeldlt cimre torténik,

¢ a Szolgaltaté nem all szerzédéses jogviszonyban a végfelhasznaléval,

e a szamlazas a viszonteladd részére torténik,

e a végfelhasznaldval vald elszamolas a viszontelado felelGssége.

7. Ar és hibas ar kezelése
A feltiintetett drak forintban értendék, tartalmazzak az AFA-t, a szallitasi koltséget nem.

Nyilvanvaléan hibds ar (pl. 0 Ft, 1 Ft, vagy felt(ind értékaranytalansag) esetén a Szolgaltatd nem koételes a terméket a hibas aron
értékesiteni, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd teljesitést.
Ebben az esetben a Megrendel6 jogosult a megrendeléstél elallini.

8. A szerzOdés létrejotte

A Megrendel6 altal leadott rendelésr6l a rendszer automatikus visszaigazolast kild, amely nem mindsiil a szerzodés
létrejottének.

A szerz6dés akkor jon létre, amikor a Szolgaltaté a Megrendel6t kiilon e-mailben értesiti a megrendelés elfogadasarol és varhatd
teljesitésérol.

Amennyiben az automatikus visszaigazolas 48 6ran belll nem érkezik meg, a Megrendelé mentestl az ajanlati kotottség alol.

9. Fizetés és tulajdonjog-fenntartas

A Szolgaltatd kizérdlag az alabbi fizetési mddokat biztositja:

« banki atutalas szamla alapjan,

« banki atutalas dijbekér6 (proforma szamla) alapjan,

« bankkartyas fizetés a Szolgaltatd altal biztositott online fizetési fellleten
Készpénzes fizetésre nincs lehetGség.

A fenti fizetési feltételek elsGsorban a fogyasztonak mindsulé Megrendel6kre vonatkoznak.
Viszonteladd és kiemelt viszonteladd partnerek esetében a fizetési feltételek a Szolgaltatdval kotott kiillon megallapodas vagy



szerz6dés szerint alakulnak.

A termék tulajdonjoga a vételar teljes kiegyenlitéséig a Szolgaltaténal marad.
A karveszély a termék Megrendeld részére tértén6 atadasaval szall at.

10. Szallitas és atvétel
A Megrendel6 a megrendelés soran valaszthat a termék atvételének modjarol.
10.1. Személyes atvétel - kdozponti raktar

A személyes atvétel a Szolgaltaté kozponti raktaraban dijmentesen, a raktar aktudlis nyitvatartasi idejében lehetséges, a
Szolgaltaté irasos visszajelzését kovetoen, amelyben a termék atvételre vald rendelkezésre allasat igazolja.

A személyes atvétel el6feltétele — fogyasztonak mindsiilé6 Megrendeldk esetében - a termék teljes ellenértékének kiegyenlitése.

Viszonteladd és kiemelt viszonteladd partnerek esetében az atvétel és az elszallitas feltételei a Szolgaltatéval fennalld kiilon
szerz6dés szerint alakulnak.

10.2. Kiszallitas futarszolgalattal

A Szolgaltatd lehetGséget biztosit a megrendelt termékek futarszolgalattal torténd kiszallitasara, dijtérités ellenében.
Raklapos vagy nagy méret(i kildemények esetén a szallitasi koltség egyedi kalkulacié alapjan kerlil meghatarozasra.
Futarszolgdlat igénybevétele esetén a karveszély a termék futar részére térténé atadasakor szall at.

11. Tarolas

A Megrendelé a megrendelés leadasaval elfogadja, hogy a Szolgaltatd az Osszekészitett termékeket az Gsszekészités idépontjatol
szamitott 7 (hét) naptari napig dijmentesen tarolja.

A dijmentes idGszak lejartat kovetden a Szolgaltatd jogosult tarolasi dijat felszamitani:

+ nem raklapos mennyiség esetén: 3.000 Ft + AFA / hét,
« raklapos mennyiség esetén: 15.000 Ft + AFA / raklap / hét.

A megkezdett hét teljes hétnek minGsil. A tarolasi dij a végszamlaban kil6én tételként érvényesithetd.

12. Elallasi jog

A fogyaszténak mindsulé Megrendel6t a termék atvételétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg.
Az eldlldsi jog nem gyakorolhatd:

« egyedi gyartasl vagy méretezett termékek esetén,
* a Megrendel6 kérésére Gsszeadllitott rendszereknél,
« higiéniai okbdl felbontott termékeknél.

13. Szavatossag és jotallas
13.1. Kotelez6 jotallas
A fogyaszténak mindsulé Megrendelét a 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt termékek esetén kételezd
jotallas illeti meg.
A kotelezd jotallas idétartama:
* 2024. majus 8. elott kotott szerzédések esetén

» 10.000-100.000 Ft: 1 év
» 100.000-250.000 Ft: 2 év
e 250.000 Ft felett: 3 év

« 2024. majus 8-tdl kotott szerzodések esetén

» 10.000-250.000 Ft: 2 év
e 250.000 Ft felett: 3 év

A jétallasi hatarid6 jogvesztd, és fGszabaly szerint a termék fogyaszto részére torténd atadasanak napjan kezddodik.
13.2. Uzembe helyezéshez kotott termékek

Uzembe helyezéshez koététt termékek esetén a jotallas akkor érvényesithet, ha az (izembe helyezést hivatalos szerviz vagy
szervizpartner végzi, és err0l hiteles izembe helyezési jegyzékonyv készdl.

Ha az Gzembe helyezés a vasarlastdl szamitott 6 hénapon beliil megtorténik, a jotallas az izembe helyezés napjan kezdddik.
6 hdnapon tul térténé Gzembe helyezés esetén a jotallas a termék atadasanak napjan kezddédik.

13.3. Jotallasi igény érvényesitése

Ha a Szolgaltaté nem tesz eleget jotallasi kotelezettségének, a fogyaszté a felszdlitasban tliz6tt hataridé eredménytelen elteltétdl
szamitott harom hdonapon beliil birésag el6tt akkor is érvényesitheti igényét, ha a jotallasi idé6 mar lejart.

14. Panaszkezelés

A Megrendel6 panaszat irdsban vagy elektronikus Uton teheti meg.
A Szolgaltatd az irdsbeli panaszt legkésébb 30 napon beliil megvalaszolja

15. Szerzoi jogok

A szellozes.net weboldal tartalma szerzdi jogvédelem alatt all. A tartalom engedély nélkili felhasznalasa jogsért6
16. Adatkezelés

A Szolgaltatd a személyes adatokat a weboldalon kiilén kozzétett Adatkezelési tajékoztaté szerint kezeli.

17. Zar6 rendelkezések

Jelen ASZF-re a magyar jog az irdnyadé.
A felek vitas Ggyeiket elsGsorban békés Uton rendezik.

Hatalybalépés: 2026. majus 4.



